PATOTRESCI W INTERNECIE

(Opracowano na podstawie raportu Fundacji Dajemy Dzieciom Sile
we wspoélpracy z Rzecznikiem Praw Obywatelskich)

Dzi$ trudno wyobrazi¢ sobie zycie bez Internetu — jest narzedziem edukacyjnym,
umozliwia kontakty z bliskimi oraz gwarantuje dostep do wielu przydatnych
aplikacji. Jednocze$nie jest takze nosSnikiem szkodliwych, brutalnych
1 demoralizujacych tresci, ktére moga stanowi¢ zagrozenie 1 maja niewlasciwy
wplyw, w szczegolnosci na dzieci 1 miodziez.

Czym wlasciwie sq? Szkodliwe treSci w Internecie to materialy, ktére moga
wywolywaé negatywne emocje u odbiorcy lub ktére promuja niebezpieczne
zachowania. Treéci szkodliwe nie zawsze lamia polskie prawo, dlatego
nie w kazdym przypadku dziatania moga by¢ podjete przez policje lub prokurature.
Szkodliwe treSci obejmuja szeroki zakres zachowan: od mowy nienawisci
przez hejt, materialy ukazujace przemoc, promujace narkotyki, pijanstwo,
samookaleczenia, samobdjstwa po nielegalna pornografie,

Wedlug badan przeprowadzonych na zlecenie BRPO 1 FDDS nawet 85% Polakow
ma stycznos$¢ ze szkodliwymi tresciami. 76% dorostych badanych spotkato sie
w clagu ostatniego roku z mowa nienawiSci ihejtem w sieci, 71% z treSciami
wulgarnymi 1 przemocowymi, 52% mialo kontakt z cyberprzemoca (grozby,
strasznie 1 szantazowanie), a 40% z nielegalna pornografia.

UsSwiadomienie sobie, ze problem istnieje to nie wszystko — wazne jest
podejmowanie realnych dzialan, ukierunkowanych na jego rozwiazanie. Szkodliwe
treSci nalezy zglaszaé, poniewaz moze to sprawié, ze nie dotra one do dzieci lub
dotra, do nich w mniejszym stopniu. Stad pomyst na powstanie platformy zglos.to
— moéwi Adam Bodnar, rzecznik praw obywatelskich. Dopiero dzieki zgloszeniu
niepokojacej tresci odpowiedniemu podmiotowi pokazujemy swoja reakcje — gest
kciuka skierowanego w doét tak nie zadziala — dodaje.

Statystyki dotyczace konsumpcji szkodliwych tresci przez mlodych ludzi daja
do myslenia — zzeszlorocznych badan FDDS 1 BRPO na temat problemu
patologicznych tre$ci w sieci prowadzonych wérod dzieci w wieku 13-15 lat wynika,



ze 85% z nich zna to zjawisko, 37% przyznaje, ze oglada patotresci w Internecie,
43% ma z nimi kontakt co najmniej raz w tygodniu.

Szkodliwe tresci w Internecie definiuje sie jako ,materialy, ktéore moga wywotac
negatywne emocje u odbiorcy lub ktore promuja niebezpieczne zachowania”.
Zalicza sie do nich przede wszystkim pornografie, materiaty ukazujace przemoc, a
takze tresSci zachecajace do zachowan szkodliwych dla zdrowia (np. uzywania
narkotykow) lub autodestrukcyjnych (samookaleczenia, samobdjstwa itp.).
Zauwaza sie, ze materialy takie sa szczegodlnie niebezpieczne dla najmlodszych
odbiorcow — dzieci 1 mtodziezy, moga bowiem negatywnie wplywacé na ich rozwoj
emocjonalny, poznawczy 1 spoleczny.

W konteks$cie negatywnych zjawisk zwiazanych z Internetem oraz szkodliwych
tresci online w ostatnich latach coraz czes$cie] moéowi sie o problemie hejtu. Termin
pochodzi od angielskiego slowa hate, czyli ,nienawidzi¢”. Cze$¢ definicji utozsamia
hejt ze zjawiskiem mowy nienawisci 1 definiuje go jako ,wszelkie formy
wypowiedzi, ktére szerza, propaguja czy usprawiedliwiaja nienawiS¢ rasowa,
ksenofobie, antysemityzm oraz inne formy nienawiSci bazujace na nietolerancji,
m.in.: nietolerancje wyrazajaca sie w agresywnym nacjonalizmie i etnocentryzmie,
dyskryminacje 1 wrogo$¢ wobec mniejszosci, imigrantow

1 ludzi o imigranckim pochodzeniu”. W takim ujeciu hejt podlega odpowiednim
regulacjom prawnym poswieconym zjawiskom rasizmu, ksenofobii oraz homofobii.
W ostatnich latach mianem hejtu okresla sie tez duzo szerszy katalog zachowan
nienawistnych, niekoniecznie na tle mniejszo$ciowym, jak obelzywe, wulgarne
komentarze dotyczace oséb publicznych — celebrytéw, politykéw lub po prostu oséb
prywatnych. Tak rozumiane zjawisko hejtu wymienia sie rowniez jako jedna z form
cyberprzemocy réwiesnicze;j.

Sposob funkcjonowania serwiséw spoleczno$ciowych — potencjal szerokiego grona
odbiorcow, mozliwo$¢ oceny 1 komentowania — spowodowal, ze dla wielu
uzytkownikow Internetu wartoscia stato sie zaistnienie w sieci.
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Ze wzgledu na potencjalny wplyw na zachowania (np. konsumenckie) swoich
widzoéw najpopularniejsi nadawcy w sieci, zyskali miano influenceréw. W ostatnich
latach aktywnos$¢ w sieci poza prestizem zaczela tez przynosi¢ znaczace dochody.
W tym kontekscie najczesciej przywolywane sa wysokie zarobki tzw. youtuberow,
czyli nadawcow zamieszczajacych filmy w popularnym serwisie YouTube.



Lawinowy przyrost zamieszczanych przez indywidualnych tworcow tresci wynika
tez z tatwodci ich rejestrowania — dobrej jakoSci film mozna obecnie nagraé
powszechnie dostepnymi kamerami cyfrowymi lub zwyklym smartfonem.

W ostatnich latach stalo sie to jeszcze bardziej problematyczne z powodu
wzrastajacej) popularnos$ci nadawania tre$ci w czasie rzeczywistym, tzw. streamu.
Ta wlasnie forma prezentowania tresci w Internecie zostata wykorzystana przez
nadawcow, Kktorzy swo) przekaz opieraja na prezentowaniu zachowan
patologicznych, takich jak libacje alkoholowe czy przemoc. Zjawisko okreslone
zostalo mianem patostreamow 1 jest obecne w sieci na szeroka skale od 2017 r.
Zgodnie z podawana w serwisie Wikipedia definicja zjawiska: patostream to
transmisja internetowa na zywo, prowadzona w serwisach internetowych
udostepniajacych wideo strumieniowe (np. w serwisie YouTube), w trakcie ktore)
prezentowane sg liczne zachowania powszechnie uznawane za bedace dewiacjami
spotecznymi, w tym zwlaszcza takie jak: libacje alkoholowe, przemoc domowa lub
wulgaryzmy.

Przywolywany w definicji termin ,dewiacje spoleczne” jest w nauce uzywany
wymiennie z okreSleniem ,patologie spoleczne”. Nazwa ta obejmuje zachowania
ludzkie skierowane przeciwko powszechnie akceptowanym warto$Sciom 1 normom
spotecznym. Badacze opisujacy zjawisko patologii podkreslaja ich spoleczng
szkodliwos§é , ktorej w przypadku patostreaméw niewatpliwie nalezy upatrywac w
ich wplywie na najmlodsza widownie, stanowiaca duza cze$é¢ odbiorcow takich
tresci. Problem nadawania treSci patologicznych w sieci jest jednak szerszy niz
samo zjawisko patostreaméw. Chocby dlatego, ze zapisy tych transmisji sa
archiwizowanie i1 publikowane online w postaci fragmentow (tzw. shotow). Ponadto
fragmentom towarzyszy czesto komentarz innego nadawcy — niezaleznie od jego
tonu, sprzyjajacego lub krytycznego — patostreamy zyja swoim drugim zyciem.
Moze je wobec tego obejrze¢ duzo wiecej oséb niz widzowie pierwotnej, nadawanej
na zywo wersji. Ponadto patologiczne treSci prezentowane w sieci przez
indywidualnych nadawcow, jakkolwiek kojarzone gtéwnie z patostreamerami, nie
ograniczajq sie do tej formy przekazu. Do grona patonadawcéw zaliczy¢ nalezy
réwniez osoby prezentujace szkodliwe materialy w serwisach spoleczno$ciowych w
postaci filméw, ale takze zdje¢ 1 tekstéow. Patologiczne treSci prezentowane sa
rowniez przez pseudoartystéow, promujacych w swoich utworach, gléwnie w
piosenkach, takie zachowania, jak: przemocowy seks, zazywanie narkotykow czy
upijanie sie.

Terminem dobrze opisujacym tresci online, ktérych wspélnym mianownikiem jest
prezentowanie zachowan patologicznych, jest stowo ,patotresci”, ktére powstato w
2018 r. w ramach inicjatywy Rzecznika Praw Obywatelskich ,,Okragly St6t RPO do
walki z patotresciami w Internecie”. W podpisanej przez uczestnikow tej inicjatywy
deklaracji wspolnego przeciwdziatania tego typu zjawiskom patotresci opisano jako
,wulgarne, ponizajace, pelne przemocy fizycznej 1 slownej tresci, nierzadko
nagrywane pod wplywem alkoholu lub innych §rodkéw odurzajacych, z



lekcewazeniem prawa 1 zasad wspoélzycia spolecznego, ktére niosa demoralizujacy
przekaz”.

O problemie patologicznych przekazéw w sieci zrobito sie glosno za sprawa tzw.
patostreamow, nadawanych w czasie rzeczywistym w serwisie YouTube. Zjawisko
to, o ile dobrze jest znane mtodszej widowni, o tyle wiele oséb dorostych nie zna go
wcale lub zna pobieznie, z przekazow medialnych. Widzowie wysylajac
streamerowil nawet niewielka kwote, moga wpisa¢ swé] komentarz, ktory
nastepnie zostanie odczytany przez syntezator mowy (uslyszy go osoba
streamujaca oraz wszyscy ogladajacy transmisje). Umozliwia to widzom
wchodzenie w interakcje z patostreamerami. Przekazywane wiadomosci sg czesto
obrazliwie w stosunku do oséb obecnych w streamie. Dzieki temu widzowie moga
wywolywaé do$é¢ gwaltowne reakcje streamerdow. Streamerzy nie sa w stanie
zapewni¢ atrakcyjnych z punktu widzenia widzéw treSci przez tak dlugi czas,
dlatego bardzo czesto streamy odbierane sg jako nudne. Niektorzy streamerzy
staraja sie rozwigzac¢ ten problem, zapowiadajac wazniejsze wydarzenia na
konkretna godzine, np. robienie tzw. ,kociotka meneliksa”, czyli zlewanie do
jednego naczynia réznego rodzaju alkoholi, a nastepnie spozywanie takiego napoju
przez osoby na wizji.

Wiekszos¢ odbiorcow zna patostreamy z tzw. shotow. Shoty to wyciete fragmenty
wielogodzinnych streamoéw. Co istotne, nie sa one tworzone przez samych
streamerow. Robig je tzw. shoterzy, ktérzy nastepnie wrzucajq je na swoje kanaty,
dzieki czemu buduja wlasny zasieg, a takze promuja patostreamerow. Jest to
bardzo liczna 1 dynamiczna spoteczno$é, ktore) patostreamerzy w duzej mierze
zawdzieczaja swoja popularnoéé. W ten sposob patostreamer nie musi mieé¢ na
swoim kanale zapisanych filméw, by nadal by¢ obecnym na YouTube. Tworcy
patostreamow nie prowadza swojej dziatalnosci tylko dla popularnosci. Nadaja,
poniewaz przynosi im to konkretne korzysci finansowe.

Temat kontaktu dzieci 1 mlodziezy z patotresciami w Internecie w ostatnim czasie
podejmowany byl przez zaniepokojonych rodzicéw 1 profesjonalistow (nauczycieli,
psychologéw). Problemem zostal rowniez zauwazony 1 podjety oraz organizacje
spoteczne 1 instytucje publiczne 1 media. Dotychczas brakowalo jednak rzetelnej
diagnozy skali tego zjawiska.

Zrealizowany na potrzeby raportu projekt badawczy jest pierwsza w Polsce proba
naukowego zdiagnozowania rozpowszechnienia kontaktu mlodziezy =z
patotresciami w Internecie. Badanie przeprowadzono wsrod polskich nastolatkéw
w marcu 1 kwietniu 2019 r. przez firme Puzzle Research na zlecenie Fundacji
Dajemy Dzieciom Site dzieki wsparciu Orange Polska. Sktadalo sie ono z dwéch
czesci: jakoSciowej oraz 1iloSciowej. W ramach badania jako$ciowego
przeprowadzono 4 wywiady grupowe z nastolatkami w wieku 13—15 lat w podziale
na grupy wiekowe oraz pte¢ respondentéw w dwoch miastach o réznej wielkoSci.
Badanie ilo$ciowe zostalo przeprowadzone w skali ogdlnopolskiej za pomoca
ankiety online na prébie (N=400) 13-15-latkow, reprezentatywnej ze wzgledu na



pte¢ 1 wielko$¢ miejscowosci. Badanie jako$ciowe miato charakter eksploracyjny,
na podstawie wypowiledzi respondentéw stworzony zostal kwestionariusz do
badania ilo$ciowego, natomiast celem badania iloSciowego bylo okreslenie skali
kontaktu mtodziezy z patotresciami, zréodel wiedzy na temat patotresci, powodoéw
ich ogladania, a takze poznanie stosunku mlodziezy do tego typu materialéw. Na
potrzeby badania ankietowego patotresci opisano jako ,zamieszczane w Internecie
wulgarne materialy prezentujace zachowania, takie jak: upijanie sie, zazywanie
narkotykéw, bicie innych, namawianie do przemocy czy wyzywanie innych”.

Zdecydowana wiekszos¢ (84%) badanych nastolatkéow w wieku 13—15 lat styszata o
patotresciach. CzesSciej byli to chtopcy niz dziewczyny 1 osoby w wieku 15 lat niz
mlodsze nastolatki. Nieco wiecej niz co trzecia osoba (37%) deklaruje, ze ogladata
tego typu nagrania, natomiast pozostali nigdy ich nie widzieli.

Ciekawo$c to najczestszy powod ogladania tego typu materiatow — wskazuje ja trzy
czwarte (75%) badanych.

Mniejsze znaczenie dla badanych maja takie powody, jak: nuda (29%), cheé
rozrywKki (24%) oraz chec¢ bycia na czasie (10%). Jak przyznal jeden z respondentow:
,Oglada sie, zeby nie wypasé¢ z obiegu”. Z bezpoSrednich rozméw z mlodzieza
wynika, ze wybrane fragmenty 1 cytaty z tego typu przekazoéw trafiaja wrecz do
jezyka potocznego. Wtedy przez pewien czas (do pojawienia sie kolejnych, bardzie;j
aktualnych materiatow) funkcjonujg jako modne teksty na czasie, zrozumiate dla
innych rowieénikéw. Oznacza to, ze aby w pelni funkcjonowaé w grupie
rowiesniczej, nalezy sie zapoznaé¢ z filmami, z ktéorych pochodza dane
sformutowania. Obrazuje to wypowiedz jednego z respondentéw: ,,Koledzy caty czas
mowili «pal gume» czy «pal wrota» — obejrzalam, bo chcialam zobaczyé, co to
znaczy’ .

Jakie sa najwazniejsze zagrozenia zwigzane z patotreSciami w
Internecie?

Odpowiadaja uczestnicy Okraglego Stotu Rzecznika Praw Obywatelskich do walki
z patotreSciami w Internecie:

»Demoralizacja miodziezy, ponizanie, ktore moze doprowadzi¢é nawet do
samobdjstwa, wykorzystanie seksualne”. Ludmita Anannikova ,,Gazeta Wyborcza”

»Tresci te, ogladane przez dzieci i milodziez, mogq stanowié¢ dla nich wzorzec
podejmowania patologicznych zachowan. Autorzy proszq o pieniqgdze od
ogladajacych, co moze prowadzi¢ do wypaczonego obrazu zarabiania 1
wykorzystywania finansowego matoletnich widzow. Patologiczne zachowania mogaq,
byé podejmowane przez nasladowcéw zaréwno bezrefleksyjnie, jak i w petni
swiadomie. Ten drugi przypadek to tworzenie wtasnych patotresci w celu zdobycia
poklasku, popularnosct oraz jako metoda zarobku’. Martyna
Rozycka, ,,Dyzurnet.pl”



»Deprawacja mtodych 0séb, pokazywanie ztych wzorow”. Artur Kurasinski Aula
Polska

,Ciqgle nieznany jest glebszy wptyw na psychike i rozwoj miodych widzow.
Ofiarami patostreamerow padajq najczesciej ludzie mitodzi (nieswiadomi 1
wrazliwi). Zjawisko, jego popularnosé i potencjalne zyski zachecajq innych do
podobnej dziatalnosci, a zjawisko szkodzi branzy twércow internetowych”. Kamil
Bolek, ,LifeTube”.

PatotreSci prezentuja przemoc fizyczna, psychiczna, seksualna, promuja
zazywanie substancji psychoaktywnych, gloryfikuja ponizanie, lekcewazenie
innych. Demoralizujacy przekaz tego typu materialéw nie podlega dyskusji.
Trudno jednak przewidzie¢ dlugofalowe skutki ogladania takich tresci przez dzieci.
Zalezy to od wielu czynnikéw, tj. wieku, poziomu rozwoju psychospotecznego,
do$wiadczen, réznic indywidualnych, kontekstu spoteczno-kulturowego. Ogladanie
patotresci jest z cala pewnoscig szkodliwe dla dzieci 1 moze niesé ze sobg réznorakie
koszty, zaro6wno emocjonalne, jak 1 poznawcze.

Kontakt z patotreSciami moze:

o sprawié, ze dziecko zaczyna postrzegaé swiat jako niezrozumialy, grozny,
traci poczucie bezpieczenstwa, szczegoélnie kiedy bezkrytycznie odbiera
przekaz ptynacy

o z patofilméw czy nie potrafi ich odpowiednio zinterpretowac;

o wplywaé na ksztaltowanie nieprawdziwych przekonan na temat Swiata 1
ludzi;

o zacheca¢ do zachowan szkodliwych dla zdrowia 1 niebezpiecznych
kontaktow;

o generowac takie emocje, jak: niepokdj, lek, wptywacé na obnizenie nastroju
lub nadmiernie pobudzaé, a nawet uzalezniad;

o wplywac na desensytyzacje (znieczulenie) na bodzce, ktére pojawiaja sie w
patotresciach, tj. przemoc, agresje, seksualizacje.

https://{dds.pl/wp-content/uploads/2019/08/f{dds-raport-patotresc-www.pdf
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